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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И АКЦЕПТ 
1.1. Настоящая публичная оферта определяет условия безвозмездного использования платформы 
ООО «МИУ» ОГРН: 1267800036635, ИНН: 7811815864 пользователями, зарегистрированными в 
личном кабинете платформы для просмотра информационных видеоматериалов, поиска 
материалов в сфере красоты, макияжа, ухода за внешностью и косметической продукции, 
подписки на блогеров, совершения переходов по ссылкам и использования иных функций 
платформы. 
1.2. Настоящая оферта адресована неопределенному кругу физических лиц, желающих 
использовать Платформу ООО «МИУ», расположенную под доменом makeitup.ru, в качестве 
пользователей для просмотра информационных видеоматериалов, поиска материалов в сфере 
красоты, макияжа, ухода за внешностью и косметической продукции, подписки на блогеров, 
сохранения интересующих материалов, оставления реакций и комментариев, направления жалоб 
и обращений, перехода по ссылкам, размещенным на Платформе, а также использования иных 
функций, доступных пользователям в интерфейсе Платформы. 
1.3. Акцептом настоящей оферты является совершение пользователем одного или нескольких 
следующих действий: 

· регистрация на платформе и создание учетной записи; 
· проставление отметки о согласии с условиями настоящей оферты; 
· вход в личный кабинет после регистрации; 
· просмотр видеоматериалов, подписка на блогеров, оставление реакций, комментариев или 

жалоб; 
· переход по ссылкам на товары, электронные торговые площадки, продавцов, производителей, 

партнеров либо иные ресурсы третьих лиц. 
1.4. Акцепт настоящей оферты означает полное и безоговорочное принятие пользователем 
условий настоящей оферты в соответствии с положениями гражданского законодательства 
Российской Федерации. 
1.5. Если пользователь не согласен с условиями настоящей оферты, он обязан прекратить 
использование платформы, не создавать учетную запись, удалить созданную учетную запись при 
наличии такой технической возможности и вправе направить ООО «МИУ» требование о 
прекращении обработки персональных данных пользователя в порядке, предусмотренном 
документами ООО «МИУ» в области обработки персональных данных. 

makeitup.ru


1.6. Для акцепта настоящей оферты пользователю не требуется указывать ИНН, банковские 
реквизиты, сведения о налоговом статусе, статус индивидуального предпринимателя или 
налогоплательщика налога на профессиональный доход. 
1.7. Пользователь понимает и принимает, что регистрация на платформе осуществляется для 
личного информационного использования платформы, просмотра материалов и взаимодействия 
с функционалом платформы, а не для размещения материалов в качестве блогера и не для 
получения вознаграждения. 
1.8. Правила платформы и размещения материалов, политика обработки персональных данных, 
согласия на обработку персональных данных, технические требования и иные документы ООО 
«МИУ», опубликованные на платформе, применяются совместно с настоящей офертой. 
1.9. Настоящая оферта и Правила платформы акцептуются пользователем отдельно путем 
совершения конклюдентного действия в виде проставления отметки о согласии с 
соответствующим документом, если такой порядок предусмотрен интерфейсом платформы. 
Указанные документы дополняют друг друга и действуют совместно. В части условий 
использования платформы пользователем, не урегулированной Правилами платформы, 
применяются положения настоящей оферты. В случае противоречия между настоящей офертой и 
Правилами платформы применяются положения настоящей оферты в части договорных 
отношений между ООО «МИУ» и пользователем. 
1.10. Использование платформы несовершеннолетними пользователями осуществляется на 
условиях раздела 5 настоящей оферты, требований законодательства Российской Федерации, 
возрастной категории информационной продукции и контроля со стороны законных 
представителей. 

2. ТЕРМИНЫ 
2.1. Пользователь — физическое лицо, использующее Платформу, включая зарегистрированное 
лицо, имеющее учетную запись, а также лицо, использующее общедоступные разделы 
Платформы без регистрации и без создания личного кабинета, если такая возможность 
предусмотрена техническим функционалом Платформы. 
2.2. Несовершеннолетний пользователь — Пользователь, не достигший возраста 18 лет. 
2.3. Законный представитель — родитель, усыновитель, опекун, попечитель либо иное лицо, 
имеющее полномочия представлять интересы несовершеннолетнего пользователя в соответствии 
с законодательством Российской Федерации. 
2.4. ООО «МИУ» — общество с ограниченной ответственностью «МЕЙК ИТ АП» ОГРН: 
1267800036635, ИНН: 7811815864, предоставляющее пользователям техническую возможность 
использования платформы на условиях настоящей оферты. 
2.5. Платформа — совокупность сайта, программных, технических и информационных средств 
ООО «МИУ», расположенных под доменом makeitup.ru и предназначенных для размещения, 
хранения, показа, систематизации и просмотра материалов блогеров. 
2.6. Личный кабинет — закрытый раздел платформы, доступный пользователю после 
регистрации, через который пользователь может просматривать материалы, управлять учетной 
записью, подписками, настройками, направлять обращения и использовать иные доступные 
функции. 



2.7. Учетная запись — совокупность данных пользователя, необходимых для идентификации 
пользователя на платформе и предоставления доступа к личному кабинету. 
2.8. Имя пользователя — обозначение пользователя в интерфейсе платформы, которое 
пользователь вправе указать по своему усмотрению при наличии такой технической 
возможности. 
2.9. Материалы — видеоматериалы, изображения, тексты, описания, комментарии, подборки 
товаров, демонстрации применения косметической продукции, информационные и обучающие 
материалы, размещенные на платформе блогерами, ООО «МИУ» или иными правообладателями. 
2.10. Блогер — лицо, размещающее материалы на платформе на основании отдельного договора 
с ООО «МИУ» либо соответствующей оферты ООО «МИУ». 
2.11. Подписка на блогера — техническая функция платформы, позволяющая пользователю 
отслеживать новые материалы выбранного блогера. Такая подписка не является платной 
подпиской, договором оказания платных услуг или гарантией публикации определенного объема 
материалов. 
2.12. Ссылка ООО «МИУ» — ссылка, размещенная, сформированная, подгруженная или 
замененная ООО «МИУ» на основании договоров с электронными торговыми площадками, 
продавцами, рекламодателями, партнерскими программами либо иными третьими лицами. 
2.13. Электронная торговая площадка — информационная система, сайт, приложение или иной 
ресурс третьего лица, на котором пользователь может ознакомиться с товаром и при желании 
приобрести товар у соответствующего продавца. 
 

3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 
3.1. ООО «МИУ» предоставляет пользователю техническую возможность безвозмездно 
использовать платформу для просмотра материалов, поиска интересующих видеоматериалов, 
подписки на блогеров, оставления реакций, комментариев, жалоб, перехода по ссылкам на товары 
и использования иных функций, доступных в интерфейсе платформы. 
3.2. Пользователь использует платформу самостоятельно, по своему усмотрению и под свою 
ответственность, с соблюдением настоящей оферты, Правил платформы, законодательства 
Российской Федерации и прав третьих лиц. 
3.3. Настоящая оферта не предусматривает оказание пользователю платных услуг, продажу 
товаров пользователю, прием оплаты за товары, доставку товаров, оформление возврата товаров, 
предоставление медицинских, косметологических, финансовых, образовательных или иных 
профессиональных услуг. 
3.4. ООО «МИУ» не является продавцом, изготовителем, импортером, владельцем электронной 
торговой площадки, службой доставки, платежным агентом, представителем продавца либо 
стороной сделки купли-продажи товара. 
3.5. Материалы на платформе носят информационный, демонстрационный и рекомендательный 
характер и не являются индивидуальной консультацией, медицинским назначением, 
косметологической рекомендацией, гарантией результата либо предложением приобрести товар 
у ООО «МИУ». 
 

4. РЕГИСТРАЦИЯ И УЧЕТНАЯ ЗАПИСЬ 



4.1. Для использования основных функций платформы пользователь проходит регистрацию и 
создает учетную запись способом, предусмотренным интерфейсом платформы. 
4.2. При регистрации пользователь предоставляет сведения, необходимые для создания учетной 
записи и работы платформы. Состав обязательных сведений определяется интерфейсом 
платформы и документами ООО «МИУ» в области обработки персональных данных. 
4.3. Пользователь вправе по своему желанию указать имя пользователя, имя, фотографию, 
изображение профиля, описание или иные дополнительные сведения, если соответствующие 
поля доступны в интерфейсе платформы. Непредоставление необязательных сведений не 
препятствует использованию платформы, если иное не обусловлено технической логикой 
платформы. 
4.4. Пользователь обязан предоставлять достоверные сведения, не использовать чужие данные, 
чужие учетные записи, изображения третьих лиц без согласия, а также не создавать учетные 
записи с целью обхода блокировки, введения в заблуждение, нарушения прав третьих лиц или 
законодательства Российской Федерации. 
4.5. Пользователь самостоятельно обеспечивает сохранность средств доступа к учетной записи, 
включая логин, пароль, коды подтверждения и иные данные, используемые для входа в личный 
кабинет. 
4.6. Все действия, совершенные с использованием учетной записи пользователя, считаются 
совершенными пользователем, пока пользователь не докажет обратное. 
4.7. При выявлении несанкционированного доступа к учетной записи пользователь обязан 
незамедлительно уведомить ООО «МИУ» через личный кабинет или по адресу электронной 
почты miu.makeitup@yandex.com  
4.8. ООО «МИУ» вправе отказать в регистрации, ограничить регистрацию, приостановить 
использование учетной записи либо запросить дополнительные подтверждения, если у ООО 
«МИУ» имеются основания полагать, что учетная запись создается с нарушением настоящей 
оферты, Правил платформы, прав третьих лиц, законодательства Российской Федерации либо с 
использованием недостоверных сведений. 
 

5. НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ 
5.1. Платформа может использоваться несовершеннолетними пользователями в качестве 
зрителей исключительно с учетом возрастной категории информационной продукции, 
содержания материалов, функционала платформы, требований законодательства Российской 
Федерации и контроля со стороны законных представителей. 
5.2. Просмотр общедоступных материалов платформы без регистрации, без создания учетной 
записи, без размещения комментариев и без предоставления персональных данных, не требует 
отдельного письменного согласия законного представителя, если соответствующие материалы 
доступны несовершеннолетнему пользователю с учетом их возрастной категории и не относятся 
к информации, запрещенной для распространения среди детей. 
5.3. Регистрация на платформе, создание учетной записи, размещение комментариев, указание 
имени пользователя, фотографии, изображения профиля, подписка на блогеров, направление 
обращений, жалоб и иное активное использование личного кабинета несовершеннолетним 



пользователем осуществляется с учетом объема его дееспособности и, если это требуется 
законодательством Российской Федерации, с согласия законного представителя. 
5.4. Самостоятельная регистрация и использование личного кабинета лицом, не достигшим 
возраста 14 лет, не допускаются без участия и согласия законного представителя. Законный 
представитель несет ответственность за действия такого несовершеннолетнего пользователя на 
платформе, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 
5.5. Пользователь в возрасте от 14 до 18 лет вправе использовать платформу в качестве зрителя и 
зарегистрированного пользователя при наличии согласия законного представителя в случаях, 
когда такое согласие требуется законодательством Российской Федерации. Совершая акцепт 
настоящей оферты, несовершеннолетний пользователь подтверждает, что такое согласие 
получено, а законный представитель ознакомлен с условиями настоящей оферты, Правилами 
платформы и документами ООО «МИУ» в области обработки персональных данных. 
5.6. ООО «МИУ» вправе в любое время запросить подтверждение возраста пользователя, 
согласия законного представителя либо полномочий законного представителя, если у ООО 
«МИУ» имеются основания полагать, что платформой пользуется несовершеннолетний 
пользователь с нарушением настоящей оферты или законодательства Российской Федерации. 
5.7. До предоставления подтверждений, указанных в пункте 5.6 настоящей оферты, ООО «МИУ» 
вправе временно ограничить доступ несовершеннолетнего пользователя к личному кабинету, 
комментариям, отдельным функциям платформы либо удалить учетную запись, если сохранение 
доступа создает риск нарушения прав несовершеннолетнего пользователя, прав третьих лиц или 
законодательства Российской Федерации. 
5.8. Несовершеннолетнему пользователю запрещается размещать на платформе персональные 
данные третьих лиц, сведения о своем месте жительства, номере телефона либо иные сведения, 
раскрытие которых может создать риск для него или третьих лиц. 
5.9. Законные представители несовершеннолетнего пользователя вправе направить ООО «МИУ» 
обращение о прекращении обработки персональных данных несовершеннолетнего пользователя, 
удалении учетной записи, ограничении доступа к платформе либо ином вопросе, связанном с 
использованием платформы несовершеннолетним пользователем, на адрес электронной почты 
miu.makeitup@yandex.com  
5.10. ООО «МИУ» не заменяет контроль законных представителей за использованием 
несовершеннолетним пользователем сети «Интернет», социальных сетей, мессенджеров, 
электронных торговых площадок и иных ресурсов третьих лиц, на которые несовершеннолетний 
пользователь может перейти самостоятельно. 
 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
6.1. Пользователь вправе: 

· просматривать материалы, размещенные на платформе; 
· осуществлять поиск информационных видеоматериалов по доступным категориям, темам, 

товарам, блогерам и иным признакам; 
· подписываться на блогеров и отписываться от них; 
· оставлять реакции, комментарии, жалобы и обращения, если соответствующий функционал 

доступен; 



· переходить по ссылкам, размещенным ООО «МИУ» или предусмотренным интерфейсом 
платформы; 

· обращаться в ООО «МИУ» по вопросам работы платформы по адресу электронной почты 
miu.makeitup@yandex.com ; 

· удалить учетную запись в порядке, предусмотренном настоящей офертой и интерфейсом 
платформы. 

6.2. Пользователь обязан: 
· использовать платформу добросовестно и только законными способами; 
· соблюдать настоящую оферту, Правила платформы, права ООО «МИУ», блогеров, иных 

пользователей и третьих лиц; 
· самостоятельно оценивать применимость информации, размещенной в материалах, к своим 

индивидуальным обстоятельствам; 
· до применения косметической продукции самостоятельно ознакомиться с составом, 

инструкцией, противопоказаниями, возрастными ограничениями, условиями применения, 
сведениями производителя и продавца; 

· не совершать действия, направленные на нарушение работы платформы, искажение 
статистики, обход технических ограничений или получение несанкционированного доступа; 

· при использовании платформы несовершеннолетним пользователем соблюдать требования 
раздела 5 настоящей оферты. 

 
7. ЗАПРЕТЫ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ПЛАТФОРМЫ 

7.1. Пользователю запрещается копировать, скачивать, записывать с экрана, воспроизводить, 
распространять, публиковать, перерабатывать, продавать, передавать третьим лицам, размещать 
на иных сайтах, в социальных сетях, каналах, чатах, приложениях или иных ресурсах материалы 
платформы без согласия правообладателя, за исключением случаев, прямо разрешенных 
законодательством Российской Федерации или функционалом платформы. 
7.2. Пользователю запрещается использовать материалы платформы в коммерческих целях, для 
продвижения собственных товаров, работ, услуг, информационных продуктов, социальных сетей, 
каналов, сайтов, иных платформ или третьих лиц без предварительного письменного согласия 
ООО «МИУ» и соответствующего правообладателя. 
7.3. Пользователю запрещается размещать комментарии, сообщения, изображения, ссылки, 
сведения профиля и иные материалы, содержащие: 

· нецензурную лексику, оскорбления, угрозы, травлю, дискриминационные высказывания; 
· призывы к насилию, противоправному поведению, разжиганию ненависти или вражды; 
· политическую агитацию, экстремистские материалы, запрещенную информацию; 
· рекламу, скрытую рекламу, спам, массовые рассылки, вредоносные ссылки; 
· сведения, нарушающие права третьих лиц, включая права на изображение, персональные 

данные, авторские и смежные права; 
· недостоверные сведения о товарах, продавцах, производителях, блогерах, ООО «МИУ» или 

иных лицах. 



7.4. Пользователю запрещается использовать автоматизированные средства, программы, 
скрипты, парсеры, роботов, средства накрутки просмотров, реакций, комментариев, подписок, 
переходов, покупок или иной статистики. 
7.5. Пользователю запрещается декомпилировать 1 , исследовать программный код, обходить 
технические средства защиты, тестировать платформу на уязвимости без письменного согласия 
ООО «МИУ», создавать чрезмерную нагрузку на платформу либо иным образом нарушать ее 
нормальную работу. 
7.6. Пользователю запрещается выдавать себя за другого пользователя, блогера, представителя 
ООО «МИУ», продавца, производителя, администратора платформы или иное лицо. 
7.7. Пользователю запрещается использовать платформу для вовлечения несовершеннолетних в 
действия, нарушающие законодательство Российской Федерации, настоящую оферту, Правила 
платформы, права несовершеннолетних пользователей или права третьих лиц. 
 

8. МАТЕРИАЛЫ ПЛАТФОРМЫ 
8.1. Материалы платформы размещаются в информационных, обучающих, демонстрационных, 
обзорных и развлекательных целях. 
8.2. Результат применения косметической продукции, способов нанесения, ухода за внешностью, 
техник макияжа и иных рекомендаций индивидуален и зависит от особенностей кожи, состояния 
здоровья, возраста, аллергических реакций, состава продукции, способа применения и иных 
обстоятельств. 
8.3. Материалы платформы не заменяют консультацию врача, косметолога, дерматолога, 
визажиста или иного специалиста. Пользователь самостоятельно принимает решение о 
применении товаров, способов ухода, техник макияжа и иных рекомендаций, увиденных на 
платформе. 
8.4. ООО «МИУ» не гарантирует пользователю достижение определенного результата от 
просмотра материалов, применения товаров, перехода по ссылкам, подписки на блогеров или 
использования иных функций платформы. 
8.5. ООО «МИУ» вправе изменять состав, порядок отображения, рекомендации, подборки, 
категории, алгоритмы поиска и иные элементы платформы без согласования с пользователем, 
если такие изменения не нарушают обязательные требования законодательства Российской 
Федерации. 
8.6. ООО «МИУ» вправе применять возрастную маркировку материалов, предупреждения, 
ограничения показа, скрытие отдельных материалов либо иные технические и организационные 
меры, направленные на соблюдение законодательства Российской Федерации о защите детей от 
информации, причиняющей вред их здоровью и развитию. 
 

9. ПЕРЕХОДЫ ПО ССЫЛКАМ И ПРИОБРЕТЕНИЕ ТОВАРОВ У ТРЕТЬИХ ЛИЦ 

                                                
1 Декомпилирование — действия пользователя, направленные на исследование, преобразование, восстановление, 
анализ или получение исходного кода, структуры, логики работы, алгоритмов, архитектуры, интерфейсов, баз 
данных, программных компонентов либо иных технических элементов Платформы, включая программное 
обеспечение ООО «МИУ», путем обратного проектирования, дизассемблирования, декомпиляции, обхода 
технических средств защиты или использования иных аналогичных технических способов. 
 



9.1. Платформа может содержать ссылки ООО «МИУ» на товары, электронные торговые 
площадки, продавцов, производителей, рекламодателей, партнеров или иные ресурсы третьих 
лиц. 
9.2. Переход по ссылке осуществляется пользователем самостоятельно и добровольно. С момента 
перехода пользователь взаимодействует с соответствующим третьим лицом, а условия такого 
взаимодействия определяются документами, правилами, политиками и интерфейсом 
соответствующего третьего лица. 
9.3. ООО «МИУ» не является стороной сделки между пользователем и продавцом, электронной 
торговой площадкой, производителем, службой доставки, платежным сервисом или иным 
третьим лицом. 
9.4. ООО «МИУ» не отвечает за наличие товара, цену, скидку, состав, качество, безопасность, 
срок годности, доставку, оплату, возврат, обмен, гарантийные обязательства, действия или 
бездействие продавца, электронной торговой площадки, производителя, службы доставки, 
платежного сервиса или иного третьего лица. 
9.5. Все требования, связанные с покупкой, оплатой, качеством, комплектностью, безопасностью, 
возвратом, обменом, доставкой товара, использованием промокодов, начислением бонусов и 
иными обстоятельствами покупки, пользователь предъявляет непосредственно продавцу, 
электронной торговой площадке или иному лицу, с которым у пользователя возникли 
соответствующие отношения. 
9.6. Размещение ссылки, изображения товара, описания товара, демонстрации товара в материале 
блогера или на платформе не означает, что ООО «МИУ» является продавцом такого товара, 
гарантирует его свойства, безопасность, наличие, цену или возможность приобретения. 
9.7. Несовершеннолетний пользователь и его законный представитель самостоятельно оценивают 
допустимость перехода несовершеннолетнего пользователя по ссылкам на ресурсы третьих лиц 
и совершения действий на таких ресурсах с учетом возраста несовершеннолетнего пользователя, 
правил соответствующего третьего лица и требований законодательства Российской Федерации. 
 

10. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ПРАВА 
10.1. Исключительные права на платформу, программное обеспечение, базы данных, элементы 
интерфейса, дизайн, подборки, структуру, товарные знаки, коммерческие обозначения, логотипы 
и иные объекты интеллектуальных прав ООО «МИУ» принадлежат ООО «МИУ» или 
соответствующим правообладателям. 
10.2. Исключительные права на материалы блогеров сохраняются за соответствующими 
блогерами или иными правообладателями. 
10.3. Использование платформы пользователем не означает передачу пользователю 
исключительных прав или предоставление пользователю лицензии на использование материалов 
за пределами функционала платформы. 
10.4. Пользователь вправе просматривать материалы исключительно в пределах технических 
возможностей платформы и для личного некоммерческого использования. 
10.5. Любое использование материалов платформы за пределами обычного просмотра через 
интерфейс платформы допускается только с предварительного письменного согласия ООО 



«МИУ» и соответствующего правообладателя, если такое согласие требуется по 
законодательству Российской Федерации. 
 

11. МОДЕРАЦИЯ, ЖАЛОБЫ И ОГРАНИЧЕНИЕ ДОСТУПА 
11.1. ООО «МИУ» вправе осуществлять модерацию комментариев, жалоб, сведений профиля, 
действий пользователей и иных элементов взаимодействия пользователя с платформой. 
11.2. ООО «МИУ» вправе без предварительного согласия пользователя удалить комментарий, 
скрыть материал, ограничить доступ к отдельным функциям, временно заблокировать или 
удалить учетную запись пользователя при нарушении настоящей оферты, Правил платформы, 
прав третьих лиц или законодательства Российской Федерации. 
11.3. ООО «МИУ» вправе временно ограничить доступ к спорному материалу, комментарию, 
учетной записи или функции на период проверки жалобы, технического сбоя, возможного 
нарушения или получения требования уполномоченного органа. 
11.4. Жалобы пользователей рассматриваются в течение 72 часов, если иной срок не требуется с 
учетом объема проверки, необходимости получения пояснений, технических обстоятельств или 
требований законодательства Российской Федерации. 
11.5. ООО «МИУ» не обязано предварительно согласовывать с пользователем модерационные 
решения, если такие решения направлены на защиту прав ООО «МИУ», блогеров, иных 
пользователей, третьих лиц, соблюдение законодательства Российской Федерации или 
стабильную работу платформы. 
11.6. Пользователь вправе обжаловать решение ООО «МИУ» об ограничении доступа к учетной 
записи, удалении комментария, блокировке функции или иной мере реагирования путем 
направления обращения на адрес электронной почты miu.makeitup@yandex.com либо через 
доступный функционал личного кабинета в течение 10 календарных дней с момента, когда 
пользователь узнал или должен был узнать о применении соответствующей меры. 
11.7. В обращении об обжаловании пользователь указывает адрес электронной почты, имя 
пользователя, описание спорной меры, дату ее применения, доводы пользователя и при наличии 
прикладывает документы, скриншоты или иные материалы, подтверждающие позицию 
пользователя. 
11.8. ООО «МИУ» рассматривает обращение об обжаловании в течение 10 рабочих дней с даты 
его получения, если более длительный срок не требуется с учетом сложности проверки, 
необходимости получения пояснений, проверки технических данных либо соблюдения 
требований законодательства Российской Федерации. 
11.9. По результатам рассмотрения обращения ООО «МИУ» вправе оставить меру реагирования 
без изменения, отменить ее полностью или частично, заменить ее иной мерой, восстановить 
доступ к функции или учетной записи либо запросить у пользователя дополнительные сведения. 
11.10. Подача обращения об обжаловании не приостанавливает действие примененной меры 
реагирования, если ООО «МИУ» не примет иное решение. 
 

12. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
12.1. Обработка персональных данных пользователя осуществляется ООО «МИУ» в соответствии 
с политикой обработки персональных данных ООО «МИУ», согласиями на обработку 



персональных данных и иными документами ООО «МИУ» в области обработки персональных 
данных, размещенными на платформе совместно с настоящей офертой. 
12.2. При регистрации и использовании платформы пользователь предоставляет данные, 
необходимые для создания учетной записи, идентификации пользователя в личном кабинете, 
работы функций платформы, обеспечения безопасности, рассмотрения обращений, исполнения 
настоящей оферты и выполнения требований законодательства Российской Федерации. 
12.3. Пользователь вправе по своему усмотрению указать дополнительные сведения в профиле, 
включая имя пользователя, фотографию или изображение профиля, если соответствующая 
функция доступна. Указанные сведения могут быть видны другим пользователям в пределах 
интерфейса платформы, если это предусмотрено настройками платформы. 
12.4. В отношении несовершеннолетних пользователей обработка персональных данных 
осуществляется с учетом возраста несовершеннолетнего пользователя, объема его 
дееспособности, согласия законного представителя в случаях, когда такое согласие требуется 
законодательством Российской Федерации, и документов ООО «МИУ» в области обработки 
персональных данных. 
12.5. Если согласие на обработку персональных данных несовершеннолетнего пользователя 
предоставляет законный представитель, ООО «МИУ» вправе запросить подтверждение 
полномочий такого законного представителя в порядке, предусмотренном законодательством 
Российской Федерации и документами ООО «МИУ» в области обработки персональных данных.  
 

13. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
13.1. Пользователь несет ответственность за достоверность предоставленных сведений, 
сохранность доступа к учетной записи, содержание размещенных им комментариев, сообщений, 
изображений, сведений профиля и иных материалов, а также за последствия нарушения 
настоящей оферты, Правил платформы, прав третьих лиц и законодательства Российской 
Федерации. 
13.2. При нарушении пользователем интеллектуальных прав ООО «МИУ», блогеров или иных 
правообладателей, в том числе при копировании, скачивании, записи с экрана, распространении, 
публикации, переработке или размещении материалов платформы на иных ресурсах без согласия 
правообладателя, пользователь обязан прекратить нарушение, удалить незаконно размещенные 
материалы, возместить ООО «МИУ» убытки, расходы, претензии третьих лиц и иные потери. 
13.3. За каждый факт незаконного копирования, скачивания, записи с экрана, распространения, 
публикации, переработки или размещения материалов платформы на иных ресурсах без согласия 
правообладателя пользователь уплачивает ООО «МИУ» штраф в размере 100 000 рублей, если 
иной размер ответственности не будет установлен соглашением сторон, судебным актом или 
обязательными нормами законодательства Российской Федерации. 
13.4. За каждый факт размещения пользователем на платформе рекламы, спама, вредоносных 
ссылок, недостоверных сведений, оскорблений, угроз, материалов, нарушающих права третьих 
лиц или законодательство Российской Федерации, пользователь уплачивает ООО «МИУ» штраф 
в размере 30 000 рублей и возмещает убытки, расходы, претензии третьих лиц и иные потери 
ООО «МИУ», возникшие вследствие такого нарушения. 



13.5. При использовании пользователем автоматизированных средств, роботов, программ 
накрутки, парсеров, средств обхода технических ограничений, а также при совершении действий, 
создающих чрезмерную нагрузку на платформу или искажающих статистику, пользователь 
уплачивает ООО «МИУ» штраф в размере 50 000 рублей за каждый факт нарушения и возмещает 
причиненные убытки. 
13.6. Ответственность несовершеннолетнего пользователя и его законных представителей 
применяется с учетом возраста несовершеннолетнего пользователя, объема его дееспособности, 
положений гражданского законодательства Российской Федерации и иных обязательных 
требований законодательства Российской Федерации. 
13.7. Уплата штрафа не освобождает пользователя от обязанности прекратить нарушение, 
удалить незаконно размещенные материалы, возместить убытки и исполнить иные обязанности, 
предусмотренные настоящей офертой и законодательством Российской Федерации. 
13.8. Платформа предоставляется пользователю в том виде, в котором она доступна на момент 
использования, с учетом технических возможностей, обновлений, профилактических работ, 
действий третьих лиц, ограничений связи, работы оборудования и иных обстоятельств. 
13.9. ООО «МИУ» не гарантирует бесперебойную работу платформы, отсутствие ошибок, 
сохранение всех функций в неизменном виде, постоянную доступность конкретных материалов, 
блогеров, ссылок, товаров, подборок, комментариев или иных элементов платформы. 
13.10. ООО «МИУ» не несет ответственность за временные технические сбои, недоступность 
платформы, ошибки в работе сервисов третьих лиц, действия операторов связи, электронных 
торговых площадок, продавцов, производителей, платежных сервисов, служб доставки и иных 
третьих лиц. 
13.11. ООО «МИУ» не несет ответственность за убытки пользователя, возникшие вследствие 
самостоятельного решения пользователя применить товар, способ ухода, технику макияжа, 
рекомендацию блогера, перейти по ссылке или приобрести товар у третьего лица. 
13.12. Ответственность ООО «МИУ» перед пользователем ограничивается реальным 
документально подтвержденным ущербом, причиненным по вине ООО «МИУ», если иное прямо 
не предусмотрено обязательными нормами законодательства Российской Федерации. 
 

14. ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ 
14.1. Договор на условиях настоящей оферты действует бессрочно с момента акцепта и до 
прекращения использования платформы пользователем или прекращения доступа пользователя к 
платформе по основаниям, предусмотренным настоящей офертой. 
14.2. ООО «МИУ» вправе изменять настоящую оферту в одностороннем порядке путем 
публикации новой редакции на платформе и (или) направления уведомления через личный 
кабинет, если иной порядок не предусмотрен законодательством Российской Федерации. 
14.3. Новая редакция настоящей оферты вступает в силу с момента ее публикации на платформе, 
если иной срок вступления в силу не указан в новой редакции оферты. 
14.4. Продолжение использования платформы после вступления новой редакции оферты в силу 
означает согласие пользователя с новой редакцией оферты. 
14.5. Пользователь, не согласный с новой редакцией оферты, обязан прекратить использование 
платформы и вправе удалить учетную запись через личный кабинет при наличии 



соответствующей технической возможности либо направить обращение по адресу электронной 
почты miu.makeitup@yandex.com  
14.6. Обработка запроса на удаление учетной записи осуществляется в течение 30 календарных 
дней, если более длительный срок хранения отдельных данных не требуется по законодательству 
Российской Федерации, для исполнения обязательств ООО «МИУ», рассмотрения жалоб, 
урегулирования споров, защиты прав ООО «МИУ» или третьих лиц. 
14.7. Прекращение использования платформы не освобождает пользователя от ответственности 
за нарушения, совершенные в период использования платформы. 
 

15. ДОКУМЕНТООБОРОТ И СПОРЫ 
15.1. Юридически значимые сообщения направляются по адресу электронной почты 
miu.makeitup@yandex.com и (или) через личный кабинет пользователя. Уведомление в личном 
кабинете считается полученным пользователем через 3 рабочих дня после размещения, если 
пользователь не докажет более позднее получение по причинам, не зависящим от него. 
15.2. Пользователь обязан самостоятельно обеспечивать актуальность адреса электронной почты, 
указанного в личном кабинете, и несет риск неполучения уведомлений вследствие указания 
недостоверных сведений, утраты доступа к электронной почте или личному кабинету.  
15.3. Законный представитель несовершеннолетнего пользователя вправе направлять обращения 
от имени несовершеннолетнего пользователя при условии подтверждения полномочий законного 
представителя по запросу ООО «МИУ». 
15.4. Претензионный порядок обязателен. Срок ответа на претензию составляет 30 календарных 
дней с даты ее получения, если иной срок не установлен законодательством Российской 
Федерации. 
15.5. К настоящей оферте применяется право Российской Федерации. 
15.6. Споры с пользователями рассматриваются по правилам подсудности, установленным 
действующим законодательством Российской Федерации. 

 
16. РЕКВИЗИТЫ 

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "МЕЙК ИТ АП" 
ОГРН: 1267800036635 
ИНН: 7811815864 
Юр. адрес: 192171, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. Муниципальный округ Ивановский, ул. 
Фарфоровская дом 9 стр. 1 кв. 16 
КПП: 781101001 
Расчетный счет: 40702810620000313176 
Название банка: ООО «Банк Точка» 
БИК: 044525104 
Корр. счет: 30101810745374525104 
Почта: miu.makeitup@yandex.com  


